– MODÈLE DE LETTRE A3 –
[bookmark: _heading=h.u0mhmsfrus0t]Lettre de demande pour les cliniques de soins de santé
Objet : Demande d'accommodement sans fragrances et aux plus faibles émissions pour les rendez-vous médicaux
Cher/chère [directeur de clinique / médecin / prestataire de soins de santé],
Je vous écris pour demander des accommodements liés à la sensibilité chimique multiple (SCM) afin de pouvoir accéder en toute sécurité aux services de santé.
La SCM est un handicap et une condition médicale reconnue dans laquelle l'exposition à certains produits chimiques, notamment les produits parfumés et autres substances volatiles, peut déclencher des réactions importantes sur la santé. L'exposition à des produits chimiques dans les établissements de santé peut donc créer des obstacles qui rendent difficile pour les personnes atteintes de la SCM de se rendre en toute sécurité à leurs rendez-vous médicaux.
Une étude récente évaluée par des pairs estime que plus de 1,13 million de Canadiens déclarent avoir reçu un diagnostic médical de sensibilité chimique multiple (SCM) (Robins, Molot & Peris, 2026).
Bon nombre des obstacles rencontrés par les personnes atteintes de la SCM sont d'ordre environnemental et peuvent souvent être évités grâce au choix des produits ou au contrôle à la source. Les environnements sans fragrances, aux plus faibles émissions et les moins toxiques constituent un accommodement pratique en matière d'accessibilité qui peut contribuer à garantir que les patients atteints de la SCM puissent accéder aux soins en toute sécurité.
Je demande respectueusement que les mesures d'accommodements suivantes soient prises en considération :
· Respect de la politique sans parfum pendant la durée de mon rendez-vous 
· Suppression des produits parfumés et des désodorisants dans les salles d'examen
· Utilisation de produits de nettoyage sans fragrances, aux plus faibles émissions et les moins toxiques
· Prise de rendez-vous à des moments où l'exposition environnementale est minimisée, c'est-à-dire tôt le matin
· Notification préalable de toute activité impliquant une exposition à des produits chimiques
Ces mesures peuvent contribuer à garantir que les patients atteints de la SCM puissent accéder aux soins de santé en toute sécurité et sans déclencher de réactions nocives.
Nous vous remercions de votre attention et de votre soutien en faveur de l'accessibilité des soins de santé.
Cordialement,
 [Nom]
 [Patient, le cas échéant]
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