– MODÈLE DE LETTRE A2 –

[bookmark: _heading=h.avfkoh6fik0h]Demande d'un espace sûr et aux plus faibles émissions pour un rendez-vous médical
Objet : Demande d'un espace sûr pour un rendez-vous médical – Accommodement SCM
Cher/Chère [Nom/Clinique],
Je demande des accommodements pour les personnes handicapées pour un prochain rendez-vous. Je vis avec la sensibilité chimique multiple (SCM) et l'exposition à des produits parfumés ou chimiques peut provoquer des symptômes graves, notamment des troubles respiratoires, des symptômes neurologiques et des troubles fonctionnels.
Afin de pouvoir me rendre à mon rendez-vous en toute sécurité, je demande que :
· Mon rendez-vous soit fixé dans une salle bien ventilée, sans parfum et aux plus faibles émissions
· Le personnel et les patients qui interagissent avec moi n'utilisent pas de produits parfumés
· Les désodorisants soient retirés bien avant (la veille) ma visite
· Les désinfectants ne soient pas utilisés avant mon rendez-vous
· Je sois autorisé à attendre dans un autre endroit ou dans ma voiture si la salle d'attente contient des produits parfumés
· Je suis autorisé à annuler mon rendez-vous sans frais si l'espace ne m'est pas accessible et déclenche des symptômes
Il s'agit de mesures d'accessibilité standard qui sont conformes aux récentes observations finales de l’Organisation des Nations Unies (2025), qui ont identifié la discrimination et la stigmatisation à l'égard des personnes atteintes de SCM au Canada.
Merci de soutenir l'accès équitable aux soins de santé.
Cordialement,
[Votre nom]
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